
MESYUARAT 
JAWATANKUASA KUALITI UPM KALI KE-43

Agenda 4.1
Laporan Pencapaian Objektif Kualiti

ISO 9001:2015
4.1.2: Pelan Tindakan Peringkat Fungsian dan Aras



Pencapaian Keseluruhan Objektif Pelan Tindakan Peringkat Fungsian dan Aras:

OBJEKTIF KUALITI UPM



OBJEKTIF KUALITI UPM

Pencapaian Keseluruhan Objektif Pelan Tindakan Peringkat Fungsian dan Aras 
Mengikut Skop: Proses Utama, Proses Sokongan dan

Proses Operasi Perkhidmatan Sokongan



OBJEKTIF KUALITI UPM

Pencapaian Keseluruhan Objektif Pelan Tindakan Peringkat
Fungsian dan Aras Mengikut Peneraju



Rujuk Senarai Objektif Pelan Tindakan
Peringkat Fungsian dan Aras



Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti kali ke-43 dipohon mengambil perhatian
berhubung status pencapaian Pelan Tindakan Peringkat Fungsian dan Aras 
Tahun 2018 dan meluluskan petunjuk prestasi dan sasaran tahun 2019.

Peneraju proses dimohon melaksanakan kawalan ketakakuran/tindakan
pencegahan/penambahbaikan terhadap Pelan Tindakan Peringkat Fungsian
dan Aras yang tidak mencapai sasaran.

SYOR


